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IL RUOLO
DEGLI
ASCENSORISTI

MARA MARCOLINI(CNA) A PAGINA 111

La sfida

Le macchine hanno
un livello hi-tech
incredibile

E il personale

va continuamente
aggiornato

di MARA MARCOLINI *

re i profili urbanistici (¢ immagina-

bile un grattacielo senza ascensore?}
e nel tempo ¢ diventato un mezzo di so-
lidarieta sociale come riconosciuto dalla
nostra Corte di Cassazione (superamento
delle barriere architettoniche). Insomma
€ un mezzo di trasporto fondamentale nel
quotidiano delle persone (ogni giorno in
Italia vengono effettuate 70 milioni di cor-
se persona, come da dati di fonte Mi.S.E.}
e un sistema complesso, delicato dal pun-
to di vista tecnologico e meccanico. Ecco
perché la qualita delle imprese e dei tec-
nici ascensoristi rappresenta un requisito
fondamentale per garantire la sicurezza

I 'ascensore ha consentito di ridefini-

B Mara Marcolini

degli utilizzatori. L'ascensorista negli anni
ha ampliato e potenziato competenze se-
guendo l'innovazione tecnologica e deve
soddisfare elevati requisiti normativi pre-
visti dalla legge.

Troppo spesso perd prevale la percezione
che sia una figura a bassa componente pro-

Sempre piu centrale il ruolo degli ascensoristi
Manutenzione e sicurezza sono efficaci solo con competenze altissime
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fessionale che svolge una funzione a basso
costo. Nel corso degli anni la concorrenza
sui prezzi per i servizi di installazione e
manutenzione degli ascensori ha alimen-
tato la corsa a ridurre i costi intaccando i
livelli qualitativi delle prestazioni offerte e
ponendo anche qualche interrogativo sulla
stessa sicurezza.
Per questo occorre una profonda rifles-
sione per invertire una tendenza che vede
la componente prezzo far premio sui re-
quisiti di qualita e sicurezza. E necessario
sviluppare sinergie tra l'intera filiera degli
ascensoristi e la platea degli utilizzato-
ri, dalle organizzazioni dei consumatori a
quelle degli amministratori di condomi-
nio. Lobiettivo & far maturare la consa-
pevolezza in ciascuno per individuare la
giusta ed equilibrata valorizzazione del-
la prestazione. Lefficienza economica va
sempre ricercata ma salvaguardando qua-
lita e sicurezza.
* Presidente Nazionale Cna
Mestiere Ascensori
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